
こ
れ
か
ら
も
、

み
ん
な
の

喜
ん
で
い
る
顔
が
見
た
い

　
南
上
さ
ん
は
、接
客
の
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
だ
。20
年

以
上
に
わ
た
っ
て
結
婚
式
場
で
働
き
、宴
会
場
の
責
任
者
と

し
て
現
場
を
統
括
し
、数
多
の
結
婚
式
を
成
功
に
導
い
て
き

た
。
そ
の
経
験
と
ス
キ
ル
は
、マ
ク
ド
ナ
ル
ド
で
も
存
分
に

活
か
さ
れ
て
い
る
。
立
ち
方
や
歩
き
方
、お
客
様
の
心
を
掴

む
ト
ー
ク
力
、言
わ
れ
る
前
に
気
づ
く
観
察
力
…
…
す
べ
て

を
高
い
レ
ベ
ル
で
発
揮
し
て
お
り
、加
古
川
福
沢
店
に
は
南

上
さ
ん
の
フ
ァ
ン
が
た
く
さ
ん
い
る
。そ
ん
な
中
で
迎
え
た

A
J
C
C
※

の
エ
リ
ア
戦
。
審
査
員
か
ら
予
想
だ
に
し
な

い
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
も
ら
う
こ
と
に
な
る
。「
あ
な
た
の

サ
ー
ビ
ス
は
素
晴
ら
し
い
。
し
か
し
、周
り
の
ク
ル
ー
を
輝

か
せ
る
の
も
G
E
L
の
役
割
で
す
」。
南
上
さ
ん
は
シ
ョ
ッ

ク
を
受
け
た
が
、G
E
L
と
し
て
の
あ
り
方
と
、自
分
自
身

の
こ
れ
か
ら
の
働
き
方
を
見
つ
め
直
す
こ
と
に
な
っ
た
。

　
「
正
直
、教
え
る
の
は
得
意
で
は
な
い
ん
で
す
」。
前
職
で

は
、見
て
覚
え
な
さ
い
が
普
通
だ
っ
た
。
自
分
で
勉
強
し
な

さ
い
が
当
た
り
前
だ
っ
た
。い
つ
し
か
そ
れ
が
自
分
の
中
で

も
常
識
に
な
っ
て
い
た
と
南
上
さ
ん
は
話
す
。
し
か
し
、マ

ク
ド
ナ
ル
ド
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
ク
ル
ー
が
い
る
。
サ
ー
ビ
ス

業
の
経
験
が
な
い
人
、初
め
て
ア
ル
バ
イ
ト
を
す
る
学
生
、

心
配
性
な
人
…
…
み
ん
な
に
と
っ
て
は
、南
上
さ
ん
の
当
た

り
前
は
当
た
り
前
で
は
な
い
。「
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
は
、チ
ー
ム

で
力
を
発
揮
す
る
場
所
で
す
」。
店
長
の
言
葉
で
、自
分
の
中

の
常
識
は
一
度
捨
て
、み
ん
な
に
寄
り
添
う
こ
と
を
強
く
意

識
す
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　
「
困
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
お
客
様
が
い
な
い
か
見
つ
け
て

み
よ
う
」「
何
か
一
つ
で
も
い
い
か
ら
、話
せ
る
ト
ー
ク
を
見

つ
け
て
み
よ
う
」「
話
す
の
が
苦
手
な
ら
、ま
ず
は
お
客
様
の

話
を
聞
い
て
み
よ
う
」。一
つ
ひ
と
つ
、じ
っ
く
り
と
。
同
じ

こ
と
で
も
、で
き
る
ま
で
根
気
強
く
何
度
で
も
。
そ
う
や
っ

て
一
人
ひ
と
り
と
向
き
合
っ
て
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
し
て
い

く
中
で
、加
古
川
福
沢
店
の
ク
ル
ー
た
ち
は
成
長
し
、ホ
ス

ピ
タ
リ
テ
ィ
は
磨
か
れ
て
い
っ
た
。
そ
れ
ぞ
れ
の
ク
ル
ー

や
G
E
L
が
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
を
汲
み
取
っ
た
接
客
を
行

い
、卒
店
後
に
サ
ー
ビ
ス
業
の
道
へ
進
み
接
客
の
プ
ロ
を
目

指
す
ク
ル
ー
を
何
人
も
輩
出
し
て
い
る
。「
今
さ
ら
な
が
ら
、

仲
間
と
働
く
喜
び
と
や
り
が
い
を
学
ん
で
い
ま
す
」
と
語
る

南
上
さ
ん
の
表
情
は
と
て
も
充
実
し
て
い
る
。

　
チ
ー
ム
で
仕
事
を
す
る
よ
う
に
な
る
と
、お
客
様
や
仲
間

の
笑
顔
が
増
え
て
い
っ
た
。
そ
し
て
、周
り
の
人
た
ち
や
地

域
と
つ
な
が
り
、貢
献
し
て
い
く
こ
と
の
楽
し
さ
を
感
じ
る

よ
う
に
な
っ
た
と
南
上
さ
ん
は
話
す
。
最
近
で
は
、ド
ナ
ル

ド
・
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
・
ハ
ウ
ス 

神
戸
ハ
ウ
ス
や
近
隣
の
老

人
ホ
ー
ム
を
彩
る
装
飾
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
も
行
っ
て
い
る
。

「
誰
か
が
喜
ん
で
く
だ
さ
る
顔
を
見
る
の
が
、何
よ
り
も
う

れ
し
い
」と
南
上
さ
ん
は
話
す
。

　
「
ご
は
ん
食
べ
た
い
な
」「
ち
ょ
っ
と
お
茶
し
た
い
な
」
と

い
う
と
き
に
選
ば
れ
る
お
店
に
し
た
い
。「
ま
た
来
た
い
」
と

思
っ
て
い
た
だ
け
る
お
店
に
し
た
い
。「
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
っ

て
い
い
な
」
と
加
古
川
福
沢
店
を
利
用
し
て
思
っ
て
ほ
し

い
。
南
上
さ
ん
は
、地
域
の
皆
さ
ま
に
愛
さ
れ
続
け
る
お
店

を
、こ
れ
か
ら
も
仲
間
と
目
指
し
て
い
く
。「
一
瞬
だ
け
で
は

な
く
、一
生
付
き
合
え
る
の
が
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
の
仕
事
の
魅

力
で
す
」。
こ
の
店
舗
で
見
つ
け
た
新
た
な
働
き
が
い
と
自

分
ら
し
さ
が
、彼
女
を
こ
れ
か
ら
も
前
進
さ
せ
続
け
る
。

働
き
が
い
と
自
分
ら
し
さ

自
分
の
常
識
を
捨
て
る

G
E
L
の
役
割

加古川福沢店（兵庫県）   
GEL（おもてなしリーダー）／
マネージャー

南上 由美さん
なんじょう ゆみ／兵庫県出身。結婚式場の宴会
場リーダーの経験を活かして、おもてなしリー
ダーやマネージャーとして高いスキルを発揮。ド
ナルド・マクドナルド・ハウスや老人ホームでの地
域貢献活動も積極的に行っている。

※ 

オ
ー
ル
・
ジ
ャ
パ
ン
・
ク
ル
ー
・
コ
ン
テ
ス
ト
：
日
本
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
が

1
9
7
7
年
か
ら
開
催
し
て
い
る
ク
ル
ー
の
技
能
コ
ン
テ
ス
ト

Serve
サーブ
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